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Mauli Siagian (Analisis Disiplin Kerja, Kompetensi, Dan Komunikasi Terhadap Kinerja 

Pegawai Dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Intervening Di Kantor Pelabuhan Kota 

Batam Provinsi Kepri) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp 1-16 

 

Penelitian inibertujuan untuk mengetahuisecara empirispengaruhdisiplin kerja, kompetensi, dan 

komunikasi terhadap kinerja pegawai dengan motivasi kerja sebagai variabel intervening di 

Kantor Pelabuhan Kota Batam. Penelitian ini menggunakan 117 responden sebagai sampel 

penelitian.Data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan Path Analysis dengan bantuan 

software statistik SPSS 21. Adapun hasil penelitian ini yaitu: disiplin kerja memiliki pengaruh 

langsung yang signifikan terhadap motivasi kerja di Kantor Pelabuhan Kota Batam Provinsi 

Kepri, kompetensi memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap motivasi kerja di 

Kantor Pelabuhan Kota Batam Provinsi Kepri, komunikasi memiliki pengaruh langsung yang 

signifikan terhadap motivasi kerja di Kantor Pelabuhan Kota Batam Provinsi Kepri, disiplin 

kerja memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap kinerja pegawai di Kantor Pelabuhan 

Kota Batam Provinsi Kepri, kompetensi memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap 

kinerja pegawai di Kantor Pelabuhan Kota Batam Provinsi Kepri, komunikasi memiliki pengaruh 

langsung yang signifikan terhadap kinerja pegawai di Kantor Pelabuhan Kota Batam Provinsi 

Kepri, motivasi kerja  memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap kinerja pegawai di 

Kantor Pelabuhan Kota Batam Provinsi Kepri, disiplin kerja berpengaruh tidak signifikan 

terhadap kinerja pegawai  melalui motivasi kerja, kompetensi berpengaruh tidak signifikan 

terhadap kinerja pegawai  melalui motivasi kerja, komunikasi berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja pegawai  melalui motivasi kerja. 

 

Kata kunci: disiplin kerja, kompetensi, komunikasi, motivasi kerja, kinerja pegawai 

 

 

Puspita Rama Nopiana dan Fanny Br Pinen (Analisis Likuditas dan Profitabilitas Sebagai Alat 

Untuk Mengukur Kinerja Keuangan pada PT Pos Indonesia (persero)) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp. 17-35  

 

Tujuan penelitian ini adalah 1) kinerja keuangan PT Pos Indonesia (Persero) menggunakan 

analisis likuiditas, 2) kinerja keuangan PT Pos Indonesia (Persero) menggunakan analisis 

profitabilitas, 3) upaya dalam meningkatkan kinerja keuangan yang dilakukan PT Pos Indonesia 

(Persero). Hasil penelitian 1) kinerja keuangan yang diukur dengan menggunakan analisis 

likuiditas  terhadap: a) Current ratio memiliki persentase sebesar 107,80%, hasil ini kurang baik 

atau illikuid, b) Cash ratio memiliki persentase sebesar  85,97%, hasil ini baik atau illikuid, c) 

Quick rasio memiliki persentase 107,76% juga dikatakan baik. 2) kinerja keuangan yang diukur 
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Yuhelmi (Promosi Perpustakaan Di Unit Pelaksana Teknis (Upt) Perpustakaan Universitas 

Lancang Kuning) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp. 36-45 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkap “Bagaimana Promosi yang telah dilakukan staf UPT 

Perpustakaan Universitas Lancang Kuning Pekanbaru dalam meningkatkan jumlah pengunjung. 

Hal ini dilakukan untuk melihat bagaimana promosi itu dilaksanakan,promosi apa saja yang telah 

ataupun belum dilakukan oleh perpustakaan tersebut dalam meningkatkan jumlah 

pengunjungnya. Selain itu, sebagai hasil akhirnya, penelitian ini juga bertujuan untuk 

mengetahui promosi apa yang harus ditingkatkan dan dipertahankan untuk pengembangan 

kedepannya terhadap peningkatan jumlah pengunjungnya di perpustakaan tersebut. Metode yang 

digunakan adalah metode kualitatif. Responden dalam penelitian ini adalah para staf 

perpustakaan baik tetap maupun honorer yang pernah terlibat dalam kegiatan promosi 

perpustakaan.Sebagai penunjang hasil penelitian peneliti mewawancarai Kepala Perpustakaan. 

Adapun tujuan akhir dari penelitian ini adalah untuk mengungkap promosi apa saja yang sudah 

dilakukan dan promosi yang bagaimana selanjutnya bisa diterapkan dalam upaya meningkatkan 

jumlah pengunjung. 
  

Kata Kunci: Promosi,UPT Perpustakaan Universitas Lancang Kuning. 

 

 

dengan menggunakan analisis profitabilitas memberikan hasil: a) Return On Aset (ROA) 

memiliki persentase sebesar 3,80%, memberikan informasi bahwa kinerja keuangannya tidak 

efisien.b) Return On Equity (ROE) memiliki persentase sebesar 20,90%, menjelaskan dari sisi 

ROE kinerja keuangannya efisien. 3) upaya dalam meningkatkan kinerja keuangan yang 

dilakukan perusahaan  berupa: a) terjadinya peningkatan pendapatan dari kegiatan bidang bisnis, 

b) terciptanya pencapaian peningkatan kinerja perusahaan secara berkelanjutan,  

c) mempertahankan tata kelola perusahaan (GCG) sesuai standar bestpractice yang dilandasi oleh 

prinsip-prinsip dasar, d) membentuk kinerja kerjasama, di mana Komisaris memastikan 

pengawasan yang menyeluruh atas semua kegiatan perusahaan, dibantu oleh peranan Komite 

Audit dan Komite Pemantau Manajemen Risiko Usaha dan Investasi. e) Pengawasan selalu 

dilakukan Dewan Komisaris dalam memantau kegiatan perusahaan terutama pada tanggung 

jawab sosial (CSR). 

 

Kata Kunci: Likuiditas, Profitabilitas dan Kinerja Keuangan. 

  

 



Dian Efriyenty dan Viola Syukrina E Janrosl  (Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi  

Pengambilan Kredit Oleh Pelaku Usaha Kecil Menengah Pada Debitur Bank Perkreditan Rakyat 

Kota Batam) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni2017 pp. 46-54 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh suku bunga, jaminan, nominal kredit dan 

pelayanan bank terhadap keputusan pengambilan kredit oleh pelaku usaha kecil menegah pada 

debitur BPR di Kota Batam dari tahun 2012-2016. Metode pengambilan sampel yang digunakan 

penelitian ini adalah metode non probability sampling secara purposive sampling.Sampel dalam 

penelitian ini adalah debitur usaha kecil menengah BPR di Kota Batam yang berjumlah 86.Hasil 

dari uji F suku bunga, jaminan, nominal kredit dan pelayanan bank berpengaruh terhadap 

keputusan pengambilan kredit. Hasil dari uji tsuku bunga dan nominal kredit berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pengambilan kredit.Sedangkan jaminan dan pelayanan bank tidak 

berpengaruh terhadap keputusan pengambilan kredit dikarenakan modal kredit yang dikenal 

masyarakat dengan tanpa agunan sulit persyaratannya.Begitu juga dari segi pelayanan, 

komunikasi dan administrasi di BPR kurangnya memberikan informasi kepada debitur UKM 

secara cepat dan tanggap dalam menyikapi keluhan UKM. 

 

Kata Kunci: Suku Bunga;Jaminan;Nominal Kredit;Pelayanan Bank dan keputusan 

                      pengambilan kredit. 
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Wasiman (The Influence Of Organizational Commitment, Work Discipline And Motivation To 

Hotel Employee Performance In Bogor City) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp. 55-72 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi, disiplin dan motivasi 

terhadap kinerja karyawan di Hotel di Bogor. Penelitian ini menggunakan data kuesioner yang 

disebarkan kepada karyawan hotel bintang empat di kota Bogor dengan menyebarkan kuesioner 

250 responden dengan tingkat responden mulai dari manajer hingga supervisor. Penelitian ini 

menggunakan tingkat analisis individu. Objek penelitian adalah karyawan hotel bintang empat di 

Kota Bogor. Penelitian ini menggunakan uji regresi linier berganda yang meliputi validitas, 

reliabilitas, normalitas, dan uji r square. Hasil penelitian menunjukkan bahwa koefisien 

determinasi (R2) memiliki nilai 0,734 yang berarti bahwa variabel variabel kinerja pegawai 

dapat dijelaskan oleh variabel komitmen organisasi, disiplin dan motivasi, yaitu 73, 4,0%, 

sedangkan sisanya adalah 26, 6% dipengaruhi oleh faktor-faktor yang tidak ada dalam penelitian 

ini 

Kata kunci: Komitmen Organisasi, Disiplin Kerja, Motivasi dan Kinerja 



 

Rio Rahmat Yusran dan Dian Lestari Siregar (Pengaruh BPHTB dan PBB Terhadap Pendapatan 

Asli Daerah di Provinsi Kepulauan Riau). 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp. 73-84 

 

Kota Batam dan Tanjung Pinang merupakan salah satu dari beberapa daerah Kabupaten/Kota di 

Provinsi Kepulauan Riau yang memiliki tingkat pertumbuhan penduduk dan pertumbuhan 

ekonomi yang pesat. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder. Populasi 

penelitian ini adalah penduduk Kepulauan Riau dan teknik pengambilan sampel menggunakan 

metode Purposive Sampling. Metode analisis dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi 

linier berganda dan pengujian hipotesis (uji T, uji F, dan koefisien determinasi).pengolahan data 

menggunakan bantuan program Eviews 7. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Bea Perolehan 

Hak atas Tanah dan Bangunan (BPHTB) dan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Pendapatan Alsi Daerah (PAD) Kepulauan Riau yang dibuktikan 

dari hasil pengujiannilai signifikansi  f-statistik sebesar 0,000 < 0,05. Sedangkan secara parsial 

Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan (BPHTB)  berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap PAD dengan nilai signifikansi t statistic sebesar 0,000 < dari 0,05. Sama 

halnya dengan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB)  yang memberikan pengaruh positif dan 

signifikan terhadap PAD yang ditunjukkan oleh nilai signifikansi t statistic sebesar 0,000 <0,05.  

 

Kata kunci: BPHTB, PBB, Pendapatan Asli Daerah 

 

 

Raja Syamsidar dan Juli Yani (Pelatihan Penulisan Karya Ilmiah bagi Guru-Guru  

Sekolah Dasar Negeri 171Kulim Kecamatan Tenayan Raya Kota Pekanbaru) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp. 85-96 

 

Pengabdian masyarakat yang dilakukan ini berjudul “Pelatihan Penulisan Karya Ilmiah Bagi 

Guru-guru Sekolah Dasar Negeri 171 Kulim Kecamatan Tenayan Raya”. Karya ilmiah adalah 

berupa karya yang bersifat ilmiah yang dibentuk dalam penulisan. Pengabdian masyarakat yang 

dilakukan kepada guru-guru sekolah dasar karena selama ini yang menjadi kendala mereka 

adalah membuat karya ilmiah yang sudah menjadi persyaratan utama dalam kenaikan pangkat. 

Oleh karena itu, guru-guru merasa terbebankan dengan persyaratan pemerintahan tersebut karena 

itu pengabdian ini dilakukan agar guru-guru SDN 171 Kulim bisa melakukan kenaikan pangkat 

dan bertangung jawab dalam menjalankan tugasnya selaku guru khususnya bagi guru-guru 

tingkat sekolah dasar yang terdapat di Kulim Kecamatan Tenayan Raya. Hasil yang diharapkan 

setelah pengabdian ini dilakukan adalah guru-guru SDN 171 Kulim Kecamatan Tenayan Raya 

memiliki kemampuan dan kepahaman dalam menulis karya ilmiah. 

 

Kata kunci: Karya Ilmiah, guru, SDN 171 Kulim Kecamatan Taneyan Raya 

                     Kota Pekanbaru. 
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Kasmanto Rinaldi (Memahami Dan Melihat Dinamika Curanmor Diwilayah Polsek Tampan Kota 

Pekanbaru) 

AKRAB JUARA Volume 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp. 97-111 

Kejahatan merupakan suatu persoalan yang akan selalu ada dalam kehidupan masyarakat. Segala 

upaya dalam menghadapi kejahatan tidak akan mampu memusnahkannya, kejahatan hanya dapat 

dikurangi dan dicegah, khususuya kejahatan pencurian kendaraan bermotor. Pencegahan kejahatan 

sebagai suatu usaha yang meliputi tindakan yang mempunyai tujuan khusus untuk memperkecil 

luaslingkup dan kekerasan suatu pelanggaran baik melalui pengurangan kesempatan untuk 

melakukan kejahatan ataupun melalui pemberian usaha pengaruh kepada orang-orang yang 

potensial dapat menjadi pelanggar serta kepada masyarakatumum. Dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif dalam mencerminkan perspektif fenomenologis yang ada, secararesmi 

lembaga yang bertanggung jawab atas usaha pencegahan kejahatan adalah polisi.Namun karena 

terbatasnya sarana dan prasarana yang dimiliki oleh polisi telah mengakibatkan tidak efekfifnya 

tugas tersebut. Lebih jauh, polisi juga tidak mungkinakan mencapai tahap ideal pemenuhan sarana 

dan prasarana yang berkaitan dengan usaha pencegahan kejahatan. Oleh karena itu, sangat 

diharapkan peran serta masyarakat dalam kegiatanpencegahan kejahatan menjadi sesuatu hal yang 

diharapkan oleh pihak kepolisian. 

Kata Kunci : Kejahatan, Pencurian kendraan bermotor, Kepolisian, masyarakat. 

 

Wasiah Sufi (Peran Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru Dalam Mempersiapkan Tenaga Kerja 

Untuk Persaingan Mea) 

Vol 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp 112-123 
 

Penelitian ini untuk Mengetahui Peran Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru Dalam Mempersiapkan Tenaga 

Kerja Untuk Persaingan MEA.  Jenis Penelitian Jenis penelitian adalah Penelitian deskriptif Kualitatif. 

Penelitian dilakukan di Dinas Tenaga Kerja Kota Pekanbaru. Pengumpulan data dilakukan dengan 

menyebarkan kuesioner, wawancara dan dokumentasi. Metode analisis data dengan analisis 

deskriptif yaitu setelah data terkumpuldilakukanpengkodean, selanjutnya penyajian dan dengan 

mengklasifikasinya, kemudian proses analisa serta diakhiri dengan penarikan kesimpulan. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa peran Dinas Tenaga Kerja dalam mempersiapkan tenaga kerja untuk 

persaingan MEA belum optimal, ini juga sesuai dengan hasil rekapitulasi angket yang peneliti 

ajukan dengan persentase 63.12% responden menjawab kurang setuju bahwa Dinas. Tenaga Kerja 

Kota Pekanbaru sudah berperan optimal dalam mempersiapkan tenaga kerja untuk persaingan 

MEA. 

Kata Kunci: Peran, Tenaga Kerja, MEA. 
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Juli Yani,  (Pengenalan Inovasi Leksikal Bahasa Melayu Riau pada Masyarakat  

Limbungan Kecamatan Rumbai Pesisir). 

Vol 2 Nomor 3 Edisi Juni 2017 pp 124-131 

 

Pengabdian pada masyarakat ini berjudul Pengenalan Inovasi Leksikal Bahasa Melayu Riau pada 

Masyarakat Kelurahan Limbungan Kecamatan Rumbai Pesisir Kota Pekanbaru. Permasalahan 

utama yang dihadapi oleh mitra adalah banyaknya terjadi variasi inovasi leksikal dalam Bahasa 

Melayu Riau di Kelurahan Limbungan Kecamatan Rumbai Pesisir yang disebabkan banyaknya 

masyarakat Kelurahan Limbungan Kecamatan Rumbai Pesisir Kota Pekanbaru yang menikah 

dengan orang yang diluar Kelurahan Limbungan Kecamatan Rumbai Pesisir dan pergi keluar 

atau merantau. Tujuan Pengabdian ini adalah Melalui pelatihan tentang pengenalan inovasi 

leksikal, diharapkan mampu memberikan pengetahuan dan pemahaman tentang variasi inovasi 

leksikal Bahasa Melayu Riau di lingkungan masyarakat Kelurahan Limbungan Kecamatan 

Rumbai Pesisir Kota Pekanbaru. Kegiatan Ibm dilakukan kepada Masyarakat kelurahan 

Limbungan dan di Kecamatan Rumbai Pesisir. Jumlah masyarakat yang akan mengikuti 

pelatihan ini 20 orang. 

 

Kata kunci: Inovasi leksikal, Bahasa Melayu Riau, Kecamatan Rumbai Pesisir. 

 


